CHUYEN VIEN SALES - MARKETING

MO TA CONG VIEC:

1. Phat trién mang luéi da6i tac: Tim kiém, ti€p can va xay dung mai quan hé véi déi tac; thu thap,

quan ly va cap nhat théng tin déi tdc; dam phan chinh sach hgp tac, hoa hong.

2. Mé réng nguén khach hang théng qua kénh hgp tac: Khai thac nguén khach hang tir déi tac gidi
thiéu; chu déng tim kiém thém khach hang ca nhan; tu van, hudng dan khach si dung céc dich vy, goi

kham tam soat; luu trit va quan ly data khach hang.

3. Theo doi, trién khai va phat trién kénh dich vu ban lé: Dé xuat, diéu chinh quy trinh, chinh sach
gia, uu dai, hoa hong phu hgp tung giai doan va khu vuc;, phdi hgp xay dung va cai tién cac goi

kham/tam soat; dé xuat san pham phu hop nhu cau thi trudng va hanh vi khach hang.

4. Theo dbi & d&i soat: Kiém tra, d&i chiéu danh sach khach hang dén kham thuc t&; xac nhan nguén
khach tlir d&i tac; téng hop sé liéu, tinh hoa héng va phan hdi cho déi tac; bao cao két qua kinh doanh

dinh ky.
5. Lap ké hoach va trién khai chién dich marketing

- Lap k& hoach trién khai cac chién dich Digital Marketing (Facebook Ads, Google Ads, Zalo, TikTok,

Email Marketing, ...) nham thu hat khach hang va phat trién doanh thu
- Trién khai cac chuang trinh khuyén mai, sy kién quang ba dich vu
- Dam bao moi hoat déng marketing tuan tha quy dinh cda phap luat

- Phéi hgp xay dung ndi dung truyén théng (goi kham, chuang trinh vu dai, tai liéu ban hang) phu hgp

v@i khach hang muc tiéu.

- Hé trg trién khai cac hoat ddng marketing — ban hang nhu: workshop, su kién, chuang trinh hgp tac
véi doi tac.

- Phéi hgp theo dai va danh gia hiéu qua khach hang tir cac hoat déng marketing

6. Nghién ctru thi trudng va phan tich dir liéu

- Thu thap, phéan tich dir liéu vé hanh vi khach hang, xu hudéng thi trudng

- Theo dbi, do ludng hiéu qua clia tiing chién dich marketing (lugt ti€p can, tuong tac, chuyén doi, chi
phi)
- Bé xuat giadi phap cai thién dua trén phan tich di liéu

7. Bao cao & Quan ly ngan sach:

Lap bao cao dinh ky vé hiéu qua marketing.

Bao cdo chi phi va ROI (Return on Investment) vé cac chién dich quang céo.

Ki€ém soat ngan sach hiéu qua, ddm bao ROI duong


https://www.google.com/search?q=Return+on+Investment&rlz=1C1GCEA_enVN1187VN1187&oq=ROI+l%C3%A0+g%C3%AC&gs_lcrp=EgZjaHJvbWUyBggAEEUYOTIHCAEQABiABDIHCAIQABiABDIHCAMQABiABDIHCAQQABiABDIHCAUQABiABDIHCAYQABiABDIHCAcQABiABDIKCAgQABiABBiiBDIHCAkQABjvBdIBCDIyNTVqMGo3qAIAsAIA&sourceid=chrome&ie=UTF-8&ved=2ahUKEwj5zu2A8d-TAxWyd_UHHROZKYUQgK4QegYIAQgAEAM

YEU CAU TUYEN DUNG:

- Trinh d6: T6t nghiép Pai hoc trd |én, chuyén nganh Marketing, Truyén théng, Quan hé cong chdng,
Kinh t€, ...

- Kinh nghiém:

+ Co it nhat 02 nam kinh nghiém & vi tri tuang duacng

+ Co kinh nghiém trong linh vuc y t€ san pham y t& mang dich vu la mét Igi thé

- Ky nang:

+ Thanh thao cac cong cu Digital Marketing: Facebook Ads, Google Ads, Google Analytics, SEO,...
+ Sang tao ndi dung, thiét ké cg ban

+ Tu duy phan tich dit liéu, danh gia hiéu qua chién dich

+ Tu duy tiép thi ca ban véi sy hiéu biét vé hanh vi khach hang

+ K§ nang phan tich véi kha nang dién giai dit liéu va t6i uu hda hiéu suat

+ Giao tiép tot; c6 kha nang két néi, xay dung va duy tri méi quan hé khach hang/déi tac dai han phuc

vu muc tiéu phat trién kinh doanh va kénh Referral

+ Tiéng Anh: tu van dich vy, giao ti€p t6t bang tiéng Anh

+ Thanh thao tin hoc van phong, Al, c6 kj nang phan tich sé liéu, tdng hop béo cao

+ Lam viéc déi nhom va lam viéc ca nhan hiéu qua

+ Tinh tuan thd cao, nhét la quy dinh vé bao mat thong tin

- Yéu cau khac:

+ Sang tao, tu duy logic, nhay bén vé&i xu hudng thi trudng, ham hoc héi

+ Pham chat: trung thuc, trach nhiém, cé tinh than cai tién va chi déng trong cong viéc
+ Am hiéu vé linh vuc y té, dich vu y té san pham y té la mét Igi thé

+ SuUc khde tot



